=i-liwerke

Eine Marke der Thiiga Energie

citiwerke — eine Marke der Thiiga Energie GmbH - Postfach 7 65 - 78207 Singen o Ihre Ansprechpartner erreichen Sie telefonisch
oder per E-Mail unter:

Herr Telefon: 0800 799 55 999

Max Muster E-Mail: onlineservice@citiwerke.de

Musterstr. 1
01234 Musterstadt

o Vertragskonto—Nr.: 20012345 (bitte unbedingt angeben!)
Rechnungs—-Nr.: 200123456789
Rechnungsdatum: 04.10.2018
Verbrauchsstelle:

Musterstr. 1
01234 Musterstadt

lhr Guthaben fiir den Verbrauchszeitraum vom 17.08.2017 bis 05.09.2018 Seite: 1 (7)
Sehr geehrter Herr Muster,

vielen Dank fur Ihr Vertrauen. Auf Basis lhres Energieverbrauchs haben wir lhre Abrechnung erstellt.
Einzelheiten der Berechnung entnehmen Sie bitte den Folgeseiten.

prai ket iahvasvarbraieh O Akiaisrerbraueh | Brutobeirag
Online citistrom12 SA 3.779 kWh 4.348 kWh 1.095,04 EUR
(339 Tage) (385 Tage)

. Rechnungsbetrag .............................................................................................................. - 95’04 .
abzuglich lhrer geleisteten Abschlagszahlungen 1.485,00 EUR
b Guthaben 389,96 EUR
lhr kiinftiger Abschlag betragt 135,00 EUR

bis
05.09.2018  Abschlag Abschlag Abschlag Abschlag Abschlag Abschlag Abschlag Abschlag Abschlag Abschlag Abschlag
135,00€ 135,00€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 135,00€
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Bankverbindung Bayerische Landesbank - IBAN DE76 7005 0000 0004 1614 07 - BIC BYLADEMMXXX STROM
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Das Guthaben wird auf folgendes Konto tiberwiesen:

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten ist uns sehr wichtig. Im Rahmen der zum 25.05.2018 in Kraft getretenen
EU-Datenschutzgrundverordnung haben wir unsere Datenschutzbestimmungen aktualisiert. Unsere
Datenschutzerklarung entnehmen Sie bitte dem Anhang dieser Rechnung zu lhrer Information. Weitere
Informationen erhalten Sie unter www.citiwerke.com/datenschutz

Mit freundlichen GriiRen

lhre citiwerke — eine Marke der
Thiga Energie GmbH

Thiiga Energie GmbH - Industriestr. 9 - 78224 Singen - Telefon 0800 799 55 999 - www.citiwerke.com
E-Mail onlineservice@citiwerke.de - Sitz Mlinchen - Amtsgericht Miinchen HRB 173718 - Glaubiger-ID DE05ISU00000131799

E Geschaftsfiihrer Dr. Markus Spitz - Steuernummer 143/317/22031 - Umsatzsteuer-ID DE811116746



Faturanin yapisi ile ilgili genel bilgiler (sayfa 1 ve 2)
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Ansprechpartner (Yetkili kisi)
iletisim bilgileri: Telefon ya da e-posta araciligiyla bize kolayca ulasabilirsiniz.

Vertragskontonummer (S6zlesme hesap numarasi)
Her miisteri 6zel bir sozlesme hesap numarasina sahiptir. Soru ya da sorunlariniz olmasi halinde bunlarla olabildigince iyi ilgilenebilmek icin,
liitfen bu numarayi mektuplarda, telefon gériismelerinde ve banka havalelerinde bize bildiriniz.

Verbrauchsstelle (Abone adresi)
Abone adresi, elektrigi tedarik ettigimiz adrestir. Cogu durumda, bu adres dairenizin veya evinizin adresidir. Abone adresi, hesap adresiniz-
den farkli olabilir. Ornegin, ev sahibi olarak kiraya verdiginiz bir dairenin elektrik faturasi size geliyorsa.

Verbrauchszeitraum (Tiiketim donemi)
Faturaniz, tiiketim déneminde tikettiginiz elektrik miktarini icerir. Genellikle, fatura 12 ayr kapsamaktadir. Tiketim donemi, son sayac okun-
masindan glincel saya¢ okunmasina kadar olan donemdir.

Ihr Produkt (Uriiniiniiz)
Burada, sectiginiz giincel Griinli gorebilirsiniz. Tiketim déneminde bir Griin degisimi yaptirdiginiz taktirde, bugiine kadar kullandiginiz triini
3. sayfadaki hesap verilerinde bulabilirsiniz.

Ihr personlicher Energiebedarf (Kisisel enerji tiiketiminiz)
Bu faturanizdaki kisisel enerji tliketiminiz, bir dnceki yilin tiiketimi ile karsilastirilir. Bu karsilastirmadan, ne kadar daha cok veya daha az
enerji tiikettiginizi topluca gorebilirsiniz.

Rechnungsbetrag (Fatura tutari)
Tukettiginiz elektrik miktarinin briit fiyati. Briit fiyat, taban fiyattan, tiketime bagl kilowatt saat fiyatindan ve KDV'den olusur. 3. sayfada yer
alan hesap verilerinde briit fiyatin ayrintili hesaplamasi aciklanmaktadir.

Geleistete Abschlagszahlungen (Odenen taksitler)
Odenen taksitler, tliketim doneminde aylik 6dediginiz taksitlerin toplam miktaridir. Bu miktar, fatura tutarindan ¢ikartilmalidir.

Guthaben / zu zahlender Restbetrag (Bakiye / 6denmesi gereken kalan tutar)

Odenen taksitlerinizin toplami fatura tutanini astigi takdirde, bakiyeyi size geri 8diiyoruz. Bunun icin, daha 8nceden mevcut degilse liitfen
banka hesabinizi bize iletiniz. Aksi takdirde, bakiyeniz en gec bir sonraki taksit alacaginiz ile hesaplanacaktir. Fatura tutari 6denen taksitleri
asti§l takdirde, kalan tutari tarafimiza ddemeniz gerekmektedir. Bunu, kolayca SEPA otomatik 6deme talimatiyla, havale yoluyla veya (ban-
kanizda) nakit 6deme seklinde yapabilirsiniz.

Ihr kiinftiger Abschlagsbetrag (Bir sonraki taksit tutariniz)

Takip eden tiiketim yili icin bir sonraki taksit tutariniz, kisisel enerji tliketiminiz ve giincel olarak gecerli olan fiyatlar bazinda tespit edilmistir.
Yillik tiiketim orani henliz mevcut degil ise, taksit hesaplamasi sebeke isletmecinizin tiketim tahminine dayanacaktir.

Liitfen citiwerke'nin bir yilda 11 taksit talep ettigini ve 12. ayda yillik hesabi olusturdugunu dikkate aliniz. Taksit ddemelerini 12. ayda da
talep etmis olsaydik, bir ayin icinde ya 2 talepte (bir taksit talebi ve bir de yillik hesap talebi) ya da bir 6deme talebinde ve yillik hesaptan
bir iade almis olurduk.

Félligkeitstermine (Tahakkuk tarihleri)
Mevcut zaman cizelgesinden aylik tahakkuk tarihlerini ve taksit miktarini toplu sekilde gérebilirsiniz. Odemeleri, kolayca SEPA otomatik
odeme talimati, havale yoluyla veya (bankanizda) nakit 6deme seklinde yapabilirsiniz.

Zahlungsmodalititen (Odeme tiirleri)
Giincel 6deme seklinizi burada bulabilirsiniz.

Bankverbindung der Thiiga Energie GmbH (Thiiga Energie GmbH'nin banka hesaplari)
Burada banka hesaplarimizi bulabilirsiniz. SEPA otomatik ddeme talimati vermediyseniz, buradaki mevcut olan banka hesaplarimiza dde-
meyi gerceklestirebilirsiniz.
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Strom: Vertrag 30100982 Marktlokation: 50919246427

Messlokation: DE0005997822400000010003130090010

Codenummer (Netzbetreiber): 9900599000001

Netzbetreiber: Thiiga Energienetze GmbH, Bahnhofstr. 104, 67105 Schifferstadt
Messstellenbetreiber: Thiiga Energienetze GmbH, Bahnhofstr. 104, 67105 Schifferstadt

Verbrauchsdaten vom 17.08.2017 bis 05.09.2018 @

Stand alt Art? Stand neu Art? bis Differenz x Faktor®* = Verbrauch/Leistung
Zahler' 44378321 @
HT 59.121,00 A 63.469,00 A 05.09.2017 4.348,00 1,00 4.348 kWh
Gesamtverbrauch 4.348 kWh

Erlauterungen

" AZ = Abzugszahler HT = Hochtarif NT = Niedertarif SL = Schwachlast
2 A= Ablesung K = Kundenablesung S = Schatzung H = Hochrechnung
3 Faktor = Messwandlerfaktor

Abrechnungsdaten

Tarif: Online citistrom12 SA

HT-Verbrauch 17.08.2017-31.12.2017 1.547 kWh x 19,2300 ct/kWh = 297,49 EUR
HT-Verbrauch 01.01.2018-05.09.2018 2.801 kWh x 19,7000 ct/kWh = 551,80 EUR
Grundpreis 17.08.2017-05.09.2018 = 385 Tage 67,2300 EUR/Jahr = 70,91 EUR
Nettorechnungsbetrag 920,20 EUR
Umsatzsteuer 19 % von 920,20 EUR 174,84 EUR
Bruttorechnungsbetrag 1.095,04 EUR
im Nettorechnungsbetrag enthaltene Stromsteuer HT 89,13 EUR

Der oben genannte Nettorechnungsbetrag enthalt 358,59 EUR fir den Netzzugang, 11,34 EUR entfallen davon auf den
Messstellenbetrieb, 1,55 EUR auf die Messung und 69,13 EUR auf die Konzessionsabgabe.

Zahldaten Nettobetrag USt Umsatzsteuer Bruttobetrag
gemal o. g. Abrechnungsdaten 920,20 EUR 19,00 % 174,84 EUR 1.095,04 EUR
abzlgl. geleistete Abschlagszahlungen -1.247,95 EUR 19,00 % -237,05 EUR -1.485,00 EUR
lhr Guthaben -327,75 EUR -62,21 EUR -389,96 EUR

lhr kiinftiger Abschlagsbetrag Strom
Nettobetrag USt Umsatzsteuer Bruttobetrag

113,45 EUR 19,00 % 21,55 EUR 135,00 EUR
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Hinweise

Die Stromsteuer mit einem Regelsatz von 2,05 ct/kWh weisen wir separat aus.

Vertragsdaten
Produktname
Vertragsende
Laufzeitverlangerung
Kindigungsfrist

Online citistrom12 SA

06.08.2019 (nachstmaoglicher Kiindigungstermin)
Verlangerung um 12 Monate

6 Wochen zum Laufzeitende

Vergleichsverbrauch

Vorjahresverbrauch
Aktueller Verbrauch

Zeitraum
von bis
13.09.2016-16.08.2017 (338 Tage)
17.08.2017-05.09.2018 (385 Tage)

Verbrauch

3.779 KWh
4.348 kWh




Fatura tutan nasil hesaplanmistir? (sayfa 3 ve 4)

Abschnitt 1 Ermittlung des Stromverbrauchs in kWh (Bliim 1, kWh cinsinden elektrik tiiketiminin hesaplanmasi)

m Zahlerstand Stromzahler (Elektrik sayaci endeksi)
Burada, tliketim déneminde okunmus endeksleri bulabilirsiniz. Endeks, cesitli yollardan tespit edilebilir:
« Olciim hizmet saglayicisi okumasi (A)
= Msteri okumasi (K)
« istatistik islem hesaplamasi (S) / (H)

G Differenz/Stromverbrauch (Fark/Elektrik tiiketimi)
Son endeks - ilk endeks = Elektrik tiiketiminiz (Fark)

@ Faktor (Carpan)
Elektrik faturalarinda carpan her daim 1,0'dir. Elektrik sayaci, hesaptaki birim olan kWh cinsinden tliketimi hesaplar. Burada birim donis-
tirme islemine gerek yoktur.

0 Verbrauch/Leistung (Tiiketim/Verim)
Tiiketim donemindeki tiim elektrik tiketiminiz.

Abschnitt 2 Ermittlung lhres Rechnungsbetrags (Bdliim 2, Fatura tutarinizin hesaplanmasi)

@ Abrechnungsdaten (Hesap verileri)
Uriintiniiz, Griintiniiziin fiyati veya yasal vergiler, érn. KDV ya da elektrik vergisi gibi faktorler hesaplama déneminde degistigi takdirde,
hesap donemi farkli periyotlara ayrilir. Periyot basina elektrik tiketiminiz, endeks okumasindan hesaplanir veya tarafimizdan belirlenir.
kWh cinsinden olan gaz tiiketiminiz, ilgili kilowatt saat fiyati (net) ile carpilir. Taban fiyat, nispeten hesap doneminin giinleri icin hesap-
lanir. Taban fiyat, tiiketim fiyati ve ilgili KDV toplandiginda fatura tutariniz elde edilir.

Produkt (Uriin)
Burada, tliketim déneminde sectiginiz biitiin Griinleri kronolojik siralamada gérebilirsiniz.

Abschnitt 3 Ermittlung lhres Guthabens bzw. zu zahlenden Restbetrag (B6liim 3, Bakiyenizin ve ddenmesi gereken kalan tutarin
hesaplanmasi)

@ Zahldaten (Odeme verileri)
Burada, 6denmis taksitler, fatura tutarindan ¢ikartilir. Odenen taksitlerinizin toplami fatura tutarini astigi takdirde, bakiyeyi size geri 6diiyo-
ruz. Bunun icin, daha dnceden mevcut degilse liitfen banka hesabinizi bize iletiniz. Aksi takdirde, bakiyeniz en gec bir sonraki taksit alaca-
ginizile hesaplanacaktir. Fatura tutari ddenen taksitleri astigi takdirde, kalan tutari tarafimiza 6demeniz gerekmektedir. Bunu, kolayca SEPA
otomatik 6deme talimatiyla, havale yoluyla veya (bankanizda) nakit 6deme seklinde yapabilirsiniz.

Abschnitt 4 Ermittlung lhres kiinftigen Abschlagsbetrages (B6liim 4, Bir sonraki taksit tutarimizin hesaplanmasi)
Kiinftiger Abschlagsbetrag (Bir sonraki taksit tutari)
Takip eden tiiketim yili icin bir sonraki taksit tutariniz, kisisel enerji tliketiminiz ve giincel olarak gecerli olan fiyatlar bazinda tespit edilmistir.
Yillik tiiketim orani henliz mevcut degil ise, taksit hesaplamasi sebeke isletmecinizin tiketim tahminine dayanacaktir.

Abschnitt 5 lhre Vertragsdaten (Boliim 5, Sozlesme bilgileriniz)

e Vertragsdaten (Sozlesme bilgileri)
Burada, glincel dirtiniintz ile ilgili 6nemli bilgiler bulabilirsiniz.

Abschnitt 6 lhr personlicher Energiebedarf (Boliim 6, Kisisel enerii tiiketiminiz)
Vergleichsverbrauch (Tiiketim karsilastirmasi)

Bu faturanizdaki kisisel enerji tliketiminiz, bir dnceki yilin tiiketimi ile karsilastirilir. Bu karsilastirmadan, ne kadar daha cok veya daha az
enerji tiikettiginizi topluca gorebilirsiniz.



